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用心創新秘書處
永續性平新北市 報告人

秘書處 饒慶鈺
112/8/9

四個突破

兩個主軸 永續發展

性別平等

從被動到主動

從配合到整合

從幕僚到業務

從管理到設計
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行政園區

市府大樓

文書處理

事務管理

檔案管理

國際事務

行政管理

?
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臺北市政府秘書處－國際事務組

桃園市政府秘書處－國際事務科

臺中市政府秘書處－國際事務科

高雄市政府行政暨國際處－國際科

臺南市政府新聞及國際關係處－國際關係科

三大業務職掌：

外賓接待

姊妹市

市政及在地特色國際行銷

新北市政府秘書處－國際事務科

六都國際事務
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https://aia.kcg.gov.tw/
https://info.tainan.gov.tw/
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51個姊妹市及友誼城市，
遍及全球6大洲、13國

簽訂逾70項友好交流或
合作協議

歐洲經貿辦事處
高哲夫處長拜會市長

澳洲駐臺代表
露珍怡蒞府拜會市長

新店區與日本安來市簽署
友好交流都市備忘錄
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80個駐臺機構，近半數
拜會新北市侯市長，包
括美國、日本、新加坡、
澳洲、紐西蘭等國，以
及歐盟會員國如芬蘭、
德國、荷蘭、法國、義
大利、西班牙等國

2022市長與近200位外賓見證2030新北願景

新北特色外交行旅
接待逾44國使節
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橘色反暴力年年舉辦
所有在臺女性使節共襄盛舉

2021疫情期間也不間斷，23國共同與會響應，
快閃歡樂耶誕城
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赴新加坡市政交流：
參訪公私部門，並舉辦綠色藍圖新創之夜，與新加坡
當地青年針對新北VLR、海外創業、人才培育、永續
能源、經濟、民生等議題進行交流
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赴東協三國(新加坡、泰國、越南)市政考察：
協助臺商回臺投資及策略布局、產業園區開發及智慧
交通發展、打造長照醫療基地、加強新創產業交流、
落實文化創意體驗

赴北歐四國首都市政參訪：
觀摩北歐國家的社會福利制度，學習全球最安居樂業
城市之各項先進政策

參觀新加坡Razer 企業總部

拜會瑞典斯德哥爾摩副市長

首長外交
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主辦及參與59場國際實體活動及線上論壇：
如聯合國婦女大會(CSW)平行論壇、城市與地方政府聯合會
(UCLG)地方政府日、聯合國永續發展高階政治論壇(HLPF)、
世界城市高峰會(WCS)、亞太城市高峰會(APCS)等

與超過300個國際城市交流：
如紐約、波士頓、斯德哥爾摩、赫爾辛基、大仙市、天理市、
杜利克爾市、加德滿都、鹿特丹、布里斯本等

新北市是東亞唯一受邀於今年
UCLG-地方政府日發表的城市

在CSW67平行論壇中，
侯市長特地以影片支持

拓展新北市國際組織參與：
包括UCLG ASPAC、RCN、脫煤者聯盟、國際警察首長協會、
G-NETs等29個國際組織

拜會紐約市政府
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四個突破

8

2022新北市主辦國際永續論壇

從SDGs到ESG全面永續進行式

發表《2021新北市地方
自願檢視報告》

邀請北歐駐臺代表與企業
共同見證新北的永續實踐

從被動到主動
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國際會議跳脫受邀角色，
主辦發表會與國際論壇
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從配合到整合
將市政績效整合成國際溝通語言
讓全球看見新北
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2023

從幕僚到業務
把SDGs帶進市民生活
讓市民感到榮譽和認同
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108年市政總鋪師辦桌SDGs 台味派對
結合基層民眾帶領新北走向世界

112年基北北桃4位市長與29國駐臺使節、
250位貴賓共同參與施放天燈
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本府逗點實驗室
Comma Lab

市民廣場商店街租借

性平廁所

從管理到設計
管大樓管園區灌注永續和性平
賦予空間美好和公益的新生命
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兩大主軸
永續發展 聯合國的共通語言

性別平等 臺灣在亞洲社會的強項

市長率市府全體女性首長出席，接待美國在臺協會
(AIT)理事主席羅森柏格(Laura Rosenberger) 13
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2019至今獲獎連連
新北市地方自願檢視報告

2021 德國iF傳達設計獎

2021 TCSA臺灣企業永續金獎

2022 金點設計傳達設計年度最佳設計獎

2022 日本G Mark媒體內容標章

2022 TCSA臺灣企業永續白金獎

2022 臺灣設計BEST100年度設計

2023 德國iF傳達設計獎

市府辦公空間「Comma lab逗點實驗室」

2020 TID臺灣室內設計評審特別獎

2021 美國Architizer A+Awards政府建築最受歡迎獎

2021 德國Red Dot品牌與傳播獎

市府「性別友善廁所」

2022 新北市性別友善廁所標章

2022 TSAA臺灣永續行動銀獎

2022 APSAA亞太永續行動銅獎

2023 行政院第21屆金馨獎性別
平等創新獎

市府「行政大樓」智慧節能轉型

2019 經濟部節能標竿獎-金獎

2019 TIBA AWARDS智慧綠建築暨系統產品
獎-既有改造類金獎

2022 亞太地區優良智慧綠建築暨系統產品獎
( APIGBA Awards)-既有改造類鉑金獎殊榮
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APIGBA智慧建築聯盟參訪 臺中、彰化等地方政府參訪

阿里山國家風景區管理處參訪 最高行政法院參訪

成為其他機關取經學習標竿

經濟部節能標竿觀摩研討會

臺北市政府參訪能源管理中心
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16

用心、創新
讓新北成為
城市外交的新典範

簡報結束恭請裁示


