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新北市第六屆藥事服務奬 12 位藥師  市長朱立倫頒獎表揚 

新北市第六屆藥事服務奬 12 位得獎藥師（生）於 18 日由市長朱立倫頒獎

表揚。希望藉由公開表揚獲獎藥師或藥劑生，以彰顯其默默奉獻、熱心公益、

堅守崗位之典範，提高民眾對藥師生的專業信賴。朱立倫表示，新北市自 2013

年率先全國由公部門舉辦「藥事服務獎」優良藥師選拔，就是要凸顯並表彰藥

師正面多元的形象，以及肯定對廣大群眾服務的精神。 

新北市至 11 月底有近 1 千多家藥局及近 60 家醫院，共約 4 千 800 名藥師

及藥劑生，共同為 400 萬的市民用藥安全把關。為感謝並肯定這些默默奉獻在

臨床藥學、藥事照護以及公共衛生積極奉獻的藥師、生，新北市衛生局自 102

年起舉辦「藥事服務獎」選拔，以表彰熱心公益、專業信賴的正面多元形象。 

藥事服務獎區分有社區服務卓越獎、臨床服務傑出獎及特殊貢獻獎等 3 大

獎項，由於是全國唯一由官方針對藥師舉辦的甄選活動，因此每一屆都得到藥

師積極響應、競爭激烈。衛生局為求公允，除了負責收件彙整資料等行政作業

以外，評選過程皆由 11 名各界公正人士，包含公會、藥學界、法界及學者所組

成的評選委員決定得獎名單。 

第六屆得獎名單分別是：社區服務卓越獎：孫婕淳、鄭文柏、謝淑薇、蔡

明輝、張慈烜；臨床服務傑出獎：蕭棋蓮、劉美珠、甘靖芳、李佳玲、施美鐶；

特殊貢獻獎個人獎：洪裕貴、楊嘉昌。參賽相關辦法及得獎事蹟歡迎民眾上「新

北市政府衛生局網站 http://www.health.ntpc.gov.tw/」→點選「主題專區」→「食

藥安全」→「藥物化粧品」→「藥事服務獎」查閱參考。 

資料詳洽：食品藥物管理科 科長 楊舒秦 電話: (02)22577155 分機 2211 
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【參考資料】 

【社區服務卓越獎】 

鄭文柏：（永和）柏愛藥局 

鄭文柏藥師也是年紀輕輕的就獲選「社區服務卓越獎」的殊榮。剛滿 30 歲

的他就已經擁有社區藥局實習指導藥師、戒菸衛教師、糖尿病衛教師、居家照

護藥師與社區照護藥師等證照，多方位服務社區民眾之餘，並身兼食藥署區域

（新北市）輔導藥師暨講師，同時響應一校一藥師擔任網溪國小校藥師，協助

解答師生醫藥問題及舉辦講座，將用藥安全常識扎根學童。 

特殊的是，鄭文柏推廣社區用藥安全甚至「遠征」到臺東東河。今年 8 月

擔任北醫社會醫療服務隊的隨隊藥師，帶著藥學生們與醫師、牙醫師、營養師

們到東河義診，期間透過當地基金會的轉介，搭上巡診車到家訪視個案。義診

過後一週，一位阿姨走進藥局對著鄭文柏一直微笑，原來這位阿姨就是一週前

鄭文柏在臺東訪視的個案。因為當初鄭為了鼓勵多運動遂陪著阿姨走了半小時

的路，沒想到一週後阿姨到臺北來玩還特意到鄭文柏開設的藥局致謝。阿姨亮

麗的現身，讓鄭文柏著實感動不已。 

【臨床服務傑出獎】 

劉美珠：汐止國泰醫院 

在汐止國泰醫院藥劑科服務的劉美珠多次擔任醫療品質改善圈隊長，致力

提升臨床服務品質；受指派參與心肌梗塞（AMI）團隊，除了參考國內外文獻

及疾病指引，架構完整的用藥指導步驟，同時編寫課程與設計評量並多年帶領

近百位剛畢業藥師及實習生進行冠心症病患用藥指導，是院方藥事安全與服務

流程品質改善的重要推手。 
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由於積極自我提升及樂於指導新進藥師，包括編寫教案及設計評量表單，

協助提升計畫的完整性及教學效率，劉美珠亦曾組織讀書會引領新進藥師研讀

期刊，104 年獲聘母校嘉南藥理大學藥學系臨床教師，同年獲頒全院優良藥師，

105 年取得院聘高階教師資格。除了提攜後進的專業能力，劉美珠也多次在期刊

發表研究論文及海報論文；104 年迄今更審核評估 357 件爭議性處方，在把關病

人用藥安全、避免用藥疏失，充分發揮專業能力。 

 

蕭棋蓮：雙和醫院 

今年 29 歲的蕭棋蓮是今年度藥事獎最年輕的得主。大學畢業後即在雙和醫

院服務的蕭棋蓮，因態度積極表現優異，不到 2 年就被拔擢擔任住院藥局小組

長而於 105 年接任組長一職。期間積極投入新陳代謝科相關臨床藥事照護、糖

尿病藥事評估等照護門診，以及抗凝血藥物諮詢並協助開辦抗凝血藥物諮詢門

診，無論在用藥評估、臨床建議或跨團隊照護等，表現出色。故於 103 年攻讀

碩士期間獲派前往美國培訓；105 年取得碩士學位。 

除了臨床藥事照護，蕭棋蓮在藥劑部內部管理模式亦迭有創新。曾擔任院

方藥物不良反應工作小組秘書，且長期負責推動住院醫令資訊系統藥品安全計

畫專案並建立住院藥局條碼作業系統，執行成效卓著而先後在學術研討會發表

成果。除了在母校北醫擔任講師，蕭棋蓮在扎根學童用藥安全教育也投入諸多

心血。針對幼稚園、中小學製作相關教材及規劃教育課程，深獲學生、師長歡

迎，106 年獲衛福部所屬 27 家醫院中遴選為「優良獎」殊榮。 
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【特殊貢獻獎個人獎】 

洪裕貴：（板橋）華傳綜合大藥局 

年甫接任新北市藥劑生公會理事長的洪裕貴在公會擔任幹部超過 21 年，不

僅熱心會務；配合衛生局政策推動及政令宣導，舉凡一校一藥師、社區藥局輔

導訪查、轉介篩檢、用藥安全及公共衛生服務站與戒菸治療服務站等等，幾乎

無役不與、不遺餘力。不僅當選中華民國藥劑生公會全國聯合會「全國藥劑生

楷模」也當選多屆「優良商號」。 

尤其難得的是，洪裕貴經營的藥局也配合教育局警察局加入「社區導護商

店」共同守護學童校外安全；且擔任小學、國中家長會長期間出錢出力，協助

學校發放助學獎金及爭取經費興建校舍；98 年迄今，莫拉克颱風賑災、尼伯特

颱風賑災、為安養院等弱勢團體機構義賣；加入創世基金會步步關懷愛心藥局，

協助募集紙尿褲、奶粉、衛材品並設立愛心發票箱，充分表彰正面多元的形象，

以及對廣大群眾服務的精神。 


